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conƟnually absorb higher costs without measurable improvements in reliability, transparency, and customer 
service. 
 
I respecƞully request that the Commission carefully review the company’s performance, infrastructure 
investments, and service record before approving any addiƟonal rate increases. Citrus County residents 
deserve dependable service and fair, reasonable rates. 
 
Thank you for your Ɵme and consideraƟon of this maƩer. 
 
 
Sincerely, 
  

Michelle J. Fonzi 
  
Michelle J. Fonzi 
Property Manager 
Jajolo LP 
4065 N. Lecanto Highway, Suite 500 
Beverly Hills, FL  34465 
(352) 746‐3301 office 
(336) 447‐5933 cell 
 


