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Increasing the water rate as proposed makes me sick to my stomach. Some communities is a highly profitable company. 
For them to raise our rates at the percent proposed is preposterous and seemingly illegal. I urge you not to allow this to 
happen. 
 
I have taken over the updating and editing of the water Oak resident directory. They are close to 1500 entries. I am also 
the sunshine lady, so I am privy to those residence that are in great need financially. There are so many of these people 
living in my community. They struggle to pay their rent. They struggle to buy food. And they struggle to keep up the 
appearance of their home and yard. To me, it would be criminal to raise the water rate as these people are struggling 
just to survive.  
 
Respectfully submitted 
Gayle Ruffing 
931 E. Norman St., Lady Lake, FL 32159 
407‐232‐5940 
 
 


